Ihre Online Auftrags- und Rechnungsverwaltung
von Handwerkern fur Handwerker

Datenschutzerklarung

Mit der nachfolgenden Datenschutzerklarung informieren wir Sie, wie wir mit Ihren Daten gemaf3 Art.
13 DSGVO umgehen.

Verantwortlicher

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten, sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist
die:

Ralph Geuenich

geuenich global group gmbH
Justus-von-Liebig-Str. 31
53121 Bonn

Deutschland

Tel.: +49 228 30 41 47 15
info@geuenich-haustechnik.de
www.geuenich-haustechnik.de

Datenschutzbeauftragter

Unsere betriebliche Datenschutzbeauftragte/unser betrieblicher Datenschutzbeauftragter gibt Ihnen
gerne Auskuinfte und ist auch fur Fragen lhre Ansprechpartnerin/lhr Ansprechpartner. Sie erreichen
Sie/lhn unter:

Ralph Geuenich
Justus-von-Liebig-Str.31
53121 Bonn

Germany

Tel.: +49 228 30 41 47 15
support@garray.de

Nutzerdaten

Beim Besuch unserer Webseite werden auf unserem Webserver temporér sogenannte
Nutzungsdaten zu statistischen Zwecken als Protokoll gespeichert; der Webhoster bendtigtsie zum
Serverbetrieb, wir nutzen sie nur zur Verbesserung der Qualitat unserer Webseite. Protokolliert wird
dabei die Seite, von der aus die Datei angefordert wurde, der Name der Datei, das Datum und die
Uhrzeit der Abfrage, die Ubertragene Datenmenge, der Zugriffsstatus (Datei tbertragen, Datei nicht
gefunden), die Beschreibung des Typs des verwendeten Webbrowsers, die IP-Adresse des
anfragenden Rechners, die so verkirzt wird, dass ein Personenbezug nicht mehr herstellbar ist,
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Eine langerfristige Speicherung dieser Protokolldaten erfolgt nur anonymisiert.

Datensicherheit

Um lhre Daten vor unerwinschten Zugriffen moglichst umfassend zu schutzen, treffen wir
technische und organisatorische Mal3nahmen. Wir setzen auf unseren Seiten ein
Verschlusselungsverfahren ein. lhre Angaben werden von Ihrem Rechner zu unserem Server und
umgekehrt Gber das Internet mittels einer TLS-Verschliisselung tbertragen. Sie erkennen dies
daran, dass in der Statusleiste lhres Browsers das Schloss-Symbol geschlossen ist und die
Adresszeile mit https:// beginnt.

Datenschutzerklarung fir die Nutzung von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google").
Google Analytics verwendet sog. ,Cookies”, Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den
Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der
IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den
Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekdrzt.

Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese
Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Utber die
Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Service gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im
Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser tbermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefihrt.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kdénnen.
Sie kénnen dartber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der
Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hil=de.

Nutzung von Google Maps

Auf der Seite Kontakt haben wir eine Karte von Google Maps eingebunden.Google Maps wird von
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, MountainView, CA 94043, USA betrieben. Bei Aufruf der
Karte werden von GoogleNutzungsdaten erhoben und ggf. Cookies gesetzt. Google hat mit
derZertifizierung nach dem EU-US-Datenschutzschild zugesichert, sich an daseuropaische
Datenschutzrecht zu halten. Hier finden Sie weiterelnformationen zu Googles Datenschutzerklarung
und Nutzungsbedingungen.
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Verwendung von Cookies

Auch auf unserer Webseite werden Cookies verwendet. Bei Cookies handelt es sich um kleine
Textdateien, die auf dem Endgerat des Nutzers gespeichert und ausgelesen werden kdnnen.
Hierbei kann es sich um Cookies handeln, die direkt nach dem Schlie3en lhres Browsers geldscht
werden (Session-Cookies) oder um Cookies, die auch nach dem Schliel3en des Browsers weiterhin
gespeichert werden. Es ist moglich, dass Cookies Daten enthalten, die es ermdglichen bereits
genutzte Endgerate wiederzuerkennen. Cookies kénnen aber auch lediglich Daten zu bestimmten
Einstellungen enthalten, die nicht personenbeziehbar sind.

Auf unserer Webseite verwenden wir Session-Cookies. Die Verarbeitung der Textdateien erfolgt auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO. Der Zweck besteht allein darin, die Webseite und
deren Darstellung flr Sie so zu optimieren, dass Sie sie nutzen kdnnen.

Damit Sie Uber die Nutzung von Cookies informiert werden, stellen Sie bitte Ihren Browser so
ein, dass er Sie uber die Platzierung von Cookies informiert. Daneben haben Sie tUber die
jeweilige Einstellung in Ihrem Browser die Moglichkeit, Cookies zu |6schen oder zu
verhindern, dass neue Cookies gesetzt werden. Denken Sie bitte daran, dass unsere
Webseite dann vielleicht nur eingeschréankt angezeigt wird oder die eine oder andere
Funktion technisch nicht mehr abrufbar ist.

Kontaktformular

Wenn Sie unser Kontaktformular nutzen mochten, um mit uns in Kontakt zu treten, dann benotigen
wir lediglich Ihren Namen und Ihre E-Mail-Adresse. MOchten Sie uns weitere personliche Daten
mitteilen, dann dirfen Sie dies gerne, missen es aber nicht.

Alle Daten, die Sie uns lber das Kontaktformular zukommen lassen, werden nur verwendet, um
Ihre Anfrage kundenorientiert zu beantworten und zwar im Sinn des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO
bzw. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Sobald Ihre Anfrage in lhrem Sinne von uns erledigt wurde,
I6schen wir Ihre Daten; es sei denn wir missen diese wegen einer gesetzlichen
Aufbewahrungspflicht weiterhin aufbewahren. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.

Wenn Sie der Verarbeitung lhrer per Kontaktformular tbermittelten Daten widersprechen mdéchten,
kénnen Sie uns dies per Mail mitteilen. Nutzen Sie daflr bitte info@geuenich-haustechnik.de.

Sie kénnen auch Kontakt zu uns per E-Mail aufnehmen. Auch die so Ubermittelten Daten nutzen wir
ausschlief3lich zur Beantwortung lhrer Anfrage. Danach werden diese, wenn keine gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen bestehen, unverziglich geléscht. Die Kontaktaufnahme per E-Mail erfolgt je
nach Konfiguration lhres Mailservers ohne Transportverschlisslung.

Auftragsverarbeiter

Wir lassen uns durch Dienstleister bei dem Betrieb unserer Webseite unterstiitzen. Im Rahmen
einer Auftragsverarbeitung gem. Art. 28 DSGVO ubermitteln wir Ihre Daten an diese Dienstleister,
welche uns vertraglich zur Weisungsgebundenheit verpflichtet sind.
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Wir arbeiten mit folgenden Dienstleistern: COM'IN Datentechnik & Multimedia GmbH,Schon!
web-konzeption und -design (Webseitenunterstitzung).

Eine Ubermittlung von Daten an Dritte im Sinne des Art. 4 Ziff. 10 DSGVO erfolgt nicht.

Ihre Rechte als Nutzer

Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, sind Sie Betroffener im Sinn der DSGVO und
es stehen Ihnen folgende Rechte zu:Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO):

Sie haben das Recht eine Bestatigung dartber zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene
Daten verarbeitet werden; ist dies der Fall, so haben Sie ein Recht auf Auskunft Uber diese
personenbezogenen Daten und auf die in Art. 15 DSGVO im einzelnen aufgefihrten Informationen.

Recht auf Berichtigung und Léschung (Art. 16 und 17 DSGVO):

Sie haben das Recht, unverzuglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten und ggf. die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener
Daten zu verlangen.Sie haben zudem das Recht, zu verlangen, dass Sie betreffende
personenbezogene Daten unverziglich geléscht werden, sofern einer der in Art. 17 DSGVO im
einzelnen aufgefihrten Grinde zutrifft, z. B. wenn die Daten fir die verfolgten Zwecke nicht mehr
bendtigt werden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO):

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der in Art. 18
DSGVO aufgefuhrten Voraussetzungen gegeben ist, z. B. wenn Sie Widerspruch gemaf3 Art. 21
DSGVO gegen die Verarbeitung eingelegt haben, fur die Dauer einer etwaigen Prifung, ob unsere
berechtigten Interessen gegenuber den lhren Gberwiegen.

Recht auf Datentbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO):

In bestimmten Fallen, die in Art. 20 DSGVO im Einzelnen aufgefthrt werden, haben Sie das Recht,
die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten bzw. die Ubermittlung dieser Daten an einen Dritten zu
verlangen.

Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO):

Werden Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f erhoben (Datenverarbeitung zur
Wahrung berechtigter Interessen), steht lhnen das Recht zu, aus Griunden, die sich aus Ihrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Widerspruch einzulegen. Wir
verarbeiten die personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, es liegen
nachweisbar zwingende schutzwirdige Griinde fur die Verarbeitung vor, die Ihren

Interessen, Rechten und Freiheiten gegenuber Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO):
Sie haben gem. Art. 77 DSGVO das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehtrde, wenn Sie
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der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden Daten gegen datenschutzrechtliche
Bestimmungen verstol3t. Das Beschwerderecht kann insbesondere bei einer Aufsichtsbehdrde in
dem Mitgliedstaat lhres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaldlichen

Verstol3es geltend gemacht werden.
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